
CONDITIONS GENERALES

A. COMMANDES
Par sa commande I’acheteur marque son accord sur I’application 

exclusive de nos conditions de vente.
La première commande sera livree contre remboursement.
L’acheteur a le droit d’annuler sa commande par lettre recommandée, 

à envoyer dans le délai de 10 jours. Si la marchandise devait être refusée 
passé ce délai de 10 jours, une indemnité égale à 60 % du prix des mar­
chandises sera due au vendeur. Ce montant sera majoré frais de port si 
la marchandise a été expédiée.

B. DELIVRANCE - ASSURANCE - TRANSPORT
Sauf stipulation explicite, la date de livraison n’est pas impérative. 

Si le vendeur ne fournit pas les marchandises sans les 30 jours apres 
expiration du delai de livraison, l’acheteur le met en demeure par lettre 
recommandee. Si la livraison ne se fait pas endéans les quinze jours 
de cette sommation, I’acheteur est autorisé à faire valoir ses droits pour 
cause de retard dans la livraison.

Les cas de force majeurs, tels que: défection ou retard d’un fournisseur 
dans I’exécution des commandes du vendeur, retrait d’une concession, 
incendie, grève, bris de machine, guerre, accident, etc... ainsi que tous 
ceux généralement quelconques nous dégagent de livrer, sans que  
l’acheteur puisse revendiquer, à quelque titre que ce soit, une indemnité.

Les marchandises ne seront assurées, tant en nos magasins qu’au 
cours du transport, qu’a la demande expresse et aux frais de l’acheteur.

Les marchandises voyagent toujours aux risques et périls de 
l’acheteur.

Les ordres supérieurs à 500 Euro, bénéficient du franco.
Pour les vices cachés, la réclamation, pour être valable, devra être 

formulée dans les trente jours de la réception de la marchandise.

C. PAIEMENT
Sauf stipulation contraire et écrite, nos factures sont payables à 30 

jours, net, date de la facture.
Au-delà de ce delai, la restriction en matiere de credit est toujours 

d’application, sauf stipulation expresse écrite contraire.
En cas d’acceptation de traite, les frais d’escompte et d’encaissement 

sont à charge du client. Toutefois, la valeur minimum d’une traite ne pour-
ra être inférieure à 1.000 Euro (excepté pour les traites tirées sur le crédit 
d’escompte du client).

Toute somme non payée à I’échéance porte de plein droit et sans 
mise en demeure intérêts au taux d’escompte appliqué par la Banque 
Nationale au moment de l’emission de la facture pour les promesses et 
les traites non domiciliées en banque, majoré de 2 %.

En cas de non-paiement d’une facture a son échéance nous nous 
réservons le droit d’augmenter son montant de 10 % avec minimum de 
250 Euro.

Si I’apparait aux vendeurs que le crédit des acheteurs se détériore, 
notamment s’il y a des mesures d’exécutions judiciaires prises contre 
les acheteurs et/ou en cas d’evénéments qui mettent en question la 
bonne exécution des engagements pris ou les rendent impossible. En 
cas de refus des acheteurs, les vendeurs se réservent le droit d’annuler 
entièrement ou partiellement la commande même si les marchandises 
ont déjà été totalement ou partiellement expediées.

Le non-paiement d’une seule facture à son échéance rend exigible de 
plein droit le solde dû sur toutes les autres factures, même non échues.

D. LIEU DE VENTE - CONCURRENCE
Sous peine de dommages et intérêts, tant vis-à-vis de nous que de 

nos clients intéressés, l’acheteur s’interdit, à moins de notre approbation 
écrite, de vendre ou d’offrir en vente la marchandise en des endroits 
autres que celui ou ceux où elle lui est expédiée.

E. LITIGE
Tout retour de marchandises devra faire I’objet au préable d’une  

correspondance avec le service commercial et répondre aux conditions 
suivantes:

- reprendre les références de la livraison et de la facture.
- date, numéro, montant, références client.
- mentionner la raison du retour.
Des retours, 2 mois après livraison, seront refusés d’office.
En cas d’inexécution par l’acheteur de ses obligations, la vente sera 

résolue de plein droit, et sans mise en demeure, la volenté du vendeur 
sera suffisamment manifestée par l’envoi d’une lettre recommandée.

En cas de contestation, le Tribunal de Courtrai est le seul compétent.

ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

A. BESTELLING
Door zijn bestelling erkent de koper onze leverings- en verkoopsvoor-

waarden.
Elke eerste bestelling van een nieuwe klant wordt onder rembours 

geleverd.
Indien de koper een bestelling annuleert, moet hij dit per aangetekend 

schrijven doen binnen een termijn van 10 dagen. Wanneer een bestelling na 
de termijn van 10 dagen geweigerd wordt, is een schadevergoeding gelijk aan 
60 % van de prijs van de bestelde goederen verschuldigd aan de verkoper. 
Aan dit bedrag worden de transportkosten toegevoegd indien de goederen 
reeds werden verstuurd.

B.	  LEVERING - VERZEKERING - TRANSPORT
Behoudens uitdrukkelijke andersluidende bepaling is er geen bindende 

leveringstermijn. Indien de verkoper, 30 dagen na het verstrijken van de 
voorziene termijn niet levert, dan stuurt de koper hem een ingebrekestelling 
per aangetekende brief. Wordt de levering niet uitgevoerd binnen de vijftien 
dagen na ontvangst van deze ingebrekestelling, dan mag de koper zijn rech-
ten laten gelden wegens vertraging in de levering.

De gevallen van overmacht, zoals vertraging of niet-levering van de bestel­
ling door onze leverancier, intrekking van concessie, brand, staking, machine-
breuk, oorlog, ongeval, enz... en alle andere gevallen van heirkracht, ontslaan 
ons van de verplichting te leveren zonder dat de koper, ten welke titel ook, 
enige schadevergoeding kan vorderen.

De goederen worden in onze magazijnen of voor transport slechts verze-
kerd op uitdrukkelijke vraag en kosten van de koper.

De goederen reizen op risico van de koper, ongeacht wie de transport­
kosten betaalt.

Orders groter dan 500 Euro, worden franco geleverd. Voor kleinere orders 
worden de vrachtkosten geheel of gedeeltelijk in rekening gebracht.

Elke klacht wegens verborgen gebreken dient, op straffe van verval, uiter-
lijk binnen de dertig dagen na ontvangst der goederen te worden inge-diend.

C. BETALINGEN
Behoudens andersluidende en schriftelijke bepaling, zijn onze facturen 

betaalbaar 30 dagen factuurdatum. Na deze datum, is kredietbeperking altijd 
van toepassing behoudens andersluidende en schriftelijke bepaling. In geval 
van acceptatie van een wissel, zijn de disconto- en incassokosten ten laste 
van de klant. Wissels worden slechts aanvaard vanaf een minimale waarde 
van 1.000 Euro (uitgezonderd wissels getrokken op bankdisconto van de 
klant).

Elk bedrag dat onbetaald blijft op zijn vervaldag zal van rechtswege en 
zonder ingebrekestelling, rente geven berekend op basis van de door de 
Nationale Bank voor de niet gedomicilieerde promessen en wissels toege-
paste discontovoet op het ogenblik van de uitgifte van de factuur, vermeerderd 
met 2 %.

Ingeval van niet-betaling op de vervaldag, behouden wij ons het recht voor 
het bedrag van de factuur met 10 % te verhogen, met een minimum van 250 
Euro.

Indien het vertrouwen van de verkopers in de kredietwaardigheid van de 
kopers geschokt wordt door gerechtelijke beschikkingen tegen de kopers en/
of aanwijsbare andere gebeurtenissen die de geschikte uitvoering der aan-
gegane verbintenissen in vraag stellen en/of onmogelijk maken, behouden 
verkopers zich het recht voor van de kopers geschikte waarborgen te eisen. 
Indien de kopers geen voldoening schenken in gebeurlijke gevallen, behou­
den de verkopers het recht de gehele bestelling of een gedeelte ervan te 
annuleren.

De niet-betaling op zijn vervaldag van één enkele factuur maakt het ver­
schuldigd saldo van al de andere, zelfs niet-vervallen facturen, van rechtswe­
ge onmiddellijk opeisbaar.

D. PLAATS VAN VERKOOP - MEDEDINGEN
Op straffe van schadevergoeding verbindt de koper er zich toe, ook t.o.v. 

onze andere kliënten, niet zonder onze schriftelijke toelating, de goederen 
elders te verkopen of te koop aan te bieden dan op de plaats waar zij hem 
werden toegezonden. Het is hem verboden deze koopwaar aan doorverko-
pers af te staan.

E.  BETWISTINGEN
Voor het terugzenden van de goederen, moet onze commerciële dienst 

schriftelijk verwittigd worden. Volgende punten dienen vermeld te worden:
-	 referenties van de levering en van de factuur.
-	 datum, bedrag, referenties van de klant.
-	 reden van terugzending.
2 maanden na de levering worden retours definitief geweigerd.
Wanneer de koper nalaat zijn verbintenissen na te komen, zal de verkoop 

van rechtswege en zonder ingebrekestelling ontbonden zijn. De wilsuiting 
hiertoe per aangetekend schrijven door de verkoper zal hiervoor volstaan.

Ingeval van betwisting, is de Rechtbank van Kortrijk alleen bevoegd.


